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Abstract. A SOCIAL REPRESENTATION OF COVID-19 IN ROMANIA,
DURING THE COVID-19 PANDEMIC. In this research, we aimed to identify the
social representation of the COVID-19, in Romania, in May 2020.

The research had three steps:

1. Identifying the content of the social representation, through the method of free
associations.

2. Determining the relationships between the terms that compose the content of
the social representation, through the word association method.

3. Identifying the place of each term into the content of the social representation,
through the method of the ordering terms.

At the first step, we utilized a sample compound of 71 men and 88 women. At the
next two steps, the sample included 56 men and 88 women. The participants were aged
between 15 and 83 years.

We identified 11 terms that fall into the structure of the social representation of
the COVID-19: disease, economic and/or financial crisis, social distancing, hygiene,
isolation, manipulation, death, pandemic, fear, more time, and virus. The central node
of the social representation was composed of the terms virus and disease.
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1. INTRODUCERE
1.1. SARS-COV-2 §I COVID-19

Conform Comisiei de Microbiologie Medicala a Ministerului Sanatatii si
Comisiei de Microbiologie Medicald a Colegiului Medicilor din Roménia (2020),
coronavirusul SARS-CoV-2 (Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2)
— denumit initial 2019-nCoV — apartine grupului beta-coronavirusuri, linia 2,
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subgenul Sarbecovirus. A fost identificat pentru prima oara la om in decembrie
2019, intr-un focar de pneumonie din China (orasul Wuhan, provincia Hubei).

Tn 11 februarie 2020, Organizatia Mondiald a Sanatatii (OMS) a anuntat ci
boala cauzatd de noul coronavirus va fi denumitda COVID-19. Numele a fost ales
asa incat sa se evite lipsa de exactitate si stigmatul; prin urmare, el nu se refera la o
localizare geograficd, la un animal, un om sau un grup de persoane (World Health
Organization, 2020a).

O luna mai tarziu, in 11 martie 2020, OMS a apreciat ca se poate vorbi despre
o pandemie in cazul infectiei cu SARS-CoV-2, avand in vedere ,nivelurile
alarmante de raspandire si de severitate, precum si nivelurile alarmante de
pasivitate” (World Health Organization, 2020a).

Tn Romania, primul caz de infectie COVID-19 confirmat a fost inregistrat Tn
26 februarie 2020 (Institutul National de Sanatate Publica Romaénia, 2020a).
In urmitoarele 12 zile, au fost confirmate cate 1-2 cazuri zilnic, iar, Tncepand cu
data de 10 martie, trendul ascendent s-a accelerat. De la inceputul epidemiei de
COVID-19 in Romania (26 februarie 2020) si pana in 20 mai 2020 (cand am
incheiat administrarea chestionarelor pentru cercetarea noastra), in Romania s-au
Tnregistrat 17387 de cazuri confirmate de COVID-19 si 1157 de decese (,,Ziua fata
de cazuri cumulative”, 2020). Aceasta Tnseamna ca si-au pierdut viata 6,65% dintre
cazurile confirmate cu COVID-19. Procentul este putin mai scdzut decit cel
inregistrat la nivel global, unde, pana in 20 mai 2020, din 4.823.070 de cazuri
confirmate au decedat 321.036 (6,66%) (,,Infectii cu coronavirus (COVID-19)"—
20.05.2020, ora 9:00, 2020).

1.2. REPREZENTARI SOCIALE

O reprezentare sociald este ,,un ansamblu organizat de cognitii relative la un
obiect, impartasite de membrii unei populatii omogene in raport cu acest obiect”
(Flament, 1995, p. 155). Ea este reprezentarea a ceva (obiectul), produsa de catre
cineva (subiectul), iar aceastd producere este realizatd in raport cu altcineva
(P. Moliner, 1997, apud Neculau & Curelaru, 2003).

Obiectul reprezentarii sociale poate fi extrem de divers: o persoana, un lucru,
un eveniment material, psihic sau social, un fenomen natural, o idee, o teorie etc.
El poate fi la fel de bine real sau imaginar, mitic (Jodelet, 1995). Subiectul poate fi
un individ, o familie, o grupa, o clasa etc. Atat caracteristicile obiectului, cat si cele
ale subiectului au incidenta asupra reprezentarii sociale.

Continutul Unei reprezentdri sociale este format din informatii, imagini,
opinii, atitudini etc. ale subiectului referitoare la obiectul acesteia. Elementele
componente ale unei reprezentari sociale sunt ierarhizate, iar intre ele existd relatii
care le determind semnificatia si locul pe care il ocupd in cadrul ansamblului.
Intreaga reprezentare este organizati in jurul unui nod central, constituit din unul
sau mai multe elemente care ii conferd o semnificatie proprie” (Abric, 1995, p. 136).
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Nodul central este partea comund a reprezentarilor despre obiect ale
persoanelor care constituie subiectul. El este stabil in contexte care variaza si este
rezistent la schimbare, fiind relativ independent de contextul social si material
imediat (J.-C. Abric, 1994, apud Laus, 2005). Cercetarile au aritat ca, de obicei,
nodul central este alcétuit din doud-sase elemente (C. Flament, M.L. Rouquette,
2003, apud Curelaru, 2006).

Reprezentarile sociale contin, pe langd nodul central, elemente periferice.
Acestea alcdtuiesc partea cea mai vastd a continutului reprezentdrii sociale. Sunt
formate din informatiile retinute de subiect, selectionate si interpretate in raport cu
semnificatiile degajate de nodul central, judecatile formulate despre obiectul
reprezentat si despre mediul acestuia, stereotipuri si credinte. Elementele periferice
constituie partea mobila a reprezentdrii sociale. Ele sunt ierarhizate si sunt
pozitionate la distante diferite in jurul nodului central.

Analiza unei reprezentdri sociale necesitd cunoagterea continutului
reprezentarii, a structurii sale interne si a nodului sau central.

1.3. SCOPUL CERCETARII

Am urmarit sa identificam reprezentarea sociala a obiectului COVID-19 la
persoane din Romania care: nu au fost bolnave de COVID-19, nu au fost in
carantind sau in izolare impusa, la locul lor de munca nu s-au ocupat de bolnavi de
COVID-19 si nu au avut prieteni sau rude bolnave de COVID-19 ori aflate n
carantind sau in izolare impusa (subiectul). Populatia formata din aceste persoane a
fost denumita ,,populatia neafectata de COVID-19” si a fost notata cu Pnu. Restul
persoanelor din Romania constituie populatia notatd cu Pda.

2. METODE, PARTICIPANTI, INSTRUMENTE
Metode

Cercetarea a fost efectuatd in perioada 1-20 mai 2020, in ultimele doud
sdptamani ale starii de urgentd si primele zile ale stirii de alerta din Roméania
cauzate de pandemia de COVID-19.

Persoanele care au raspuns la cele doud chestionare au provenit din judetele
Arad, Cluj si Timis si din municipiul Bucuresti.

Conform rapoartelor emise de Institutul National de Sanatate Publica (2020a si
2020b), in intervalul cuprins intre 5 aprilie 2020 si 24 mai 2020 (adica inainte si in
perioada de culegere a datelor pentru aceastd cercetare), judetul Arad si municipiul
Bucuresti s-au situat printre zonele cu cel mai mare procent de cazuri confirmate de la
inceputul pandemiei si cu cel mai mare procent de decese de la inceputul pandemiei.
Judetul Timis a avut un procent destul de mare de cazuri confirmate cu COVID-19 si
de decese numai in perioada 5-12 aprilie, n timp ce in judetul Cluj, in intervalul de
timp mentionat, s-au Inregistrat putine cazuri confirmate si decese.
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Chestionarele au fost administrate online, prin intermediul cunostintelor
cercetatorilor si al unor operatori de sondaje.

Respondentii au fost asigurati de confidentialitatea datelor comunicate. Nu li
s-a cerut s isi dezvaluie numele si adresa.

Au fost parcursi trei pasi.

Pasul 1: Identificarea continutului reprezentarii sociale, prin metoda
asociatiilor libere

Metoda constd in faptul ca li se prezinta participantilor la cercetare un cuvant
stimul si i se cere sa ii asocieze toti termenii (Substantive, adjective, verbe sau expresii)
care le vin In minte in legatura cu acesta. Termenii propusi de cei mai multi respondenti
formeaza continutul reprezentarii sociale a obiectului desemnat de cuvantul stimul. Se
retin, deci, pentru urmatorii pasi, termenii furnizati cel mai frecvent.

In prezenta cercetare cuvantul stimul utilizat a fost ,,COVID-19”.

Pasul 2: Determinarea relatiilor dintre termenii care alcatuiesc continutul
reprezentarii sociale, prin metoda asocierii cuvintelor

Aceastd metoda utilizeaza o listd de termeni, extragi de catre cel care
efectueaza cercetarea fie din datele colectate in urma unei investigatii pe tema
obiectului reprezentarii sociale, fie din texte de referinta. Li se cere participantilor
la cercetare sa aleaga un termen din lista prezentata (numit termen inductor) si sa i
asocieze céate cuvinte doresc. Totalitatea cuvintelor distincte atasate unui termen
inductor constituie dictionarul termenului.

Utilizand dictionarele obtinute, se calculeazi indici de similaritate intre termenii
listei si se construieste o matrice de similaritati, care se prelucreaza prin analiza de
clusteri. Dendrograma rezultata vizualizeaza modul in care se grupeaza termenii.

In aceasta cercetare s-a folosit lista cu cei 11 termeni propusi cel mai frecvent
la pasul 1. Participantilor 1i s-a cerut sa aleagad un termen din lista si sa descrie, cat
mai detaliat, modul in care considera ca acesta este legat de cuvantul ,,COVID-19”.

S-a calculat indicele de similaritate pentru doi termeni, T; si Tj (i,j €{1,
2, ..., 11}, i#)), cu ajutorul formulei:

MLV RUT
L) Ni+Nj

unde:

sij= indicele de similaritate pentru termenii Ti si Tj;

nij=frecventa cu care a fost amintit termenul Tj atunci cand a fost ales termenul inductor Tj;
nji=frecventa cu care a fost amintit termenul T; atunci cand a fost ales termenul inductor Tj;
Ni=frecventa cu care a fost ales termenul inductor Tj;

Nj=frecventa cu care a fost ales termenul inductor Tj.

Daca Ni=0 si Nj=0, atunci nu se poate calcula si,;.

Evident, sij = sj,i.
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Valoarea indicelui de similaritate definit astfel variaza intre 0 (Si;=0 atunci
cand termenului inductor T; nu i-a fost asociat niciodata termenul T; si termenului
inductor Tj nu i-a fost asociat niciodata termenul Ti) si 1 (Sij=1 daca ori de cate ori a
fost ales termenul inductor T; i s-a asociat termenul T; si de fiecare data cand a fost
ales termenul inductor T; i s-a asociat termenul T;).

Indicele de similaritate arata cat de puternica este legatura intre doi termeni.

La aplicarea analizei de clusteri s-a considerat ca similaritatea dintre doi
clusteri este egala cu cel mai mare dintre toti indicii de similaritate calculati intre
un termen dintr-un cluster si un termen din celalalt cluster:

S(A,B) = max{s | \ TieATj<B}

unde s(A,B) este indicele de similaritate Tntre clusterii A si B.

La fiecare pas al algoritmului analizei de clusteri s-au format toate
perechile posibile de clusteri si pentru fiecare dintre ele s-a determinat
similaritatea. S-a ales perechea pentru care similaritatea era maxima. Clusterii
ei au fost reuniti. Dacd au existat mai multe perechi pentru care similaritatea
avea cea mai mare valoare, s-a ales la intdmplare una dintre ele, celelalte fiind
alese, pe rand, la pasii urmatori.

Pasul 3. Identificarea locului fiecdrui termen in cadrul continutului
reprezentarii sociale, prin metoda ordonarii termenilor

Fiecarui participant la cercetare i s-a cerut sid ordoneze termenii listei
obtinute la pasul 1, avand in vedere, pentru fiecare termen, cat de potrivit 1l
considerd pentru a defini ceea ce simte si gandeste atunci cand intdlneste
cuvantul ,,COVID-19”. Termenul cel mai potrivit a fost plasat pe locul 1, iar cel
mai putin potrivit, pe locul 11.

Pentru fiecare termen s-au calculat frecventele pozitiilor pe care a fost plasat.

Apoi s-a calculat un punctaj al fiecarui termen, cu ajutorul formulei:

11 ]
> fi2-1i)
_i=1
P=N
unde:
p=punctajul termenului;
fi = numarul persoanelor care au plasat termenul pe pozitia i,i=1, 2, ..., 11;

11

N=> fi este numarul total de persoane care au ordonat termenii.

i=1
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Pe baza punctajelor, s-a stabilit o ierarhie a termenilor, termenul care a
obtinut cel mai mare punctaj fiind plasat pe locul 1, iar cel cu punctajul cel mai
mic, pe locul 11.

Totodata, pentru fiecare termen s-a identificat distributia de frecvente a
locurilor pe care a fost plasat si s-a calculat indicatorul energiei informationale
(C), utilizadndu-se formula:

2

(fi) 1

AN T

C== i —
11

Notatiile sunt cele din formula pentru calculul punctajului.

Indicatorul energiei informationale arata cat de omogena este o colectivitate
(populatie sau esantion) in privinta valorilor unei variabile. O colectivitate este
omogena daca existd o valoare a variabilei care are o frecventd relativa mare,
apropiatd de 1, ceea ce inseamnd cd majoritatea elementelor din colectivitate au
aceeasi valoare a variabilei. Colectivitatea este eterogend daca frecventele relative
ale tuturor valorilor variabilei nu se deosebesc decét putin intre ele, adica in
colectivitate sunt prezente diverse valori ale variabilei si niciuna dintre ele nu are o
frecventd mult mai mare decat celelalte.

Indicatorul energiei informationale ia valori in intervalul [0, 1]. Pentru o
colectivitate eterogena, el are o valoare micd, apropiatd de 0. Atunci cand
colectivitatea este omogena, el are valoare mare, apropiata de 1.

Tn cazul acestei cercetari, fiecdrui termen i-a fost asociatd o variabila ale carei
valori au fost cele 11 locuri pe care putea fi plasat termenul. Indicatorul energiei
informationale a unui termen are valoare mare daca foarte multi participan{i au
pozitionat termenul pe acelasi loc si are o valoare redusa atunci cand termenul a
fost plasat pe multe pozitii.

Participanti

Au fost utilizate patru esantioane distincte de participanti, doud extrase din
populatia notata cu Pnu si doud compuse din persoane care apartin populatiei
notata cu Pda.

Pentru a identifica populatia din care face parte fiecare participant s-a tinut
cont de raspunsurile date de acesta la urmatoarele cinci intrebari incluse in
chestionarele folosite:

11. Afi fost bolnav/bolnava de COVID-19 (da/nu)?

12. Afi fost in carantind sau in izolare din cauza epidemiei de COVID-19

(da/nu)?
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13. Cineva dintre rudele sau prietenii dumneavoastra a fost bolnav/bolnava

de COVID-19 (da/nu)?

14. Cineva dintre rudele sau prietenii dumneavoastra a fost in carantina sau

n izolare din cauza epidemiei de COVID-19 (da/nu)?
15. La locul dumneavoastra de munca v-ati ocupat de persoane bolnave de
COVID-19 (da/nu/nu lucrez acum)?

Cei care au raspuns cu ,,da” la cel putin una dintre intrebari au fost inclusi in
esantioanele extrase din populatia Pda. Ceilalti respondenti au fost cupringi in
esantioanele extrase din populatia Pnu.

Esantioanele utilizate la primul pas au fost notate cu Elda (cel extras din
Pda) si cu E1nu (cel extras din Pnu), iar cele folosite la pasii 2 si 3 cu E2da (cel
extras din Pda) si cu E2nu (cel extras din Pnu).

Structura celor patru esantioane este prezentata in tabelul 1.

Tabelul 1

Structura esantioanelor utilizate Tn cercetare

Esantionul E1nu Esantionul E1lda
Pasul 1
Birbati Femei Total Barbati Femei Total

Numar de
persoane 71 88 159 28 59 87

minima 18 17 17 16 16 16
©
- maxima 72 81 81 68 79 79
«: m 38,76 39,73 39,30 36,79 35,02 35,59

o 14,84 15,94 15,42 14,39 16,63 15,88

Esantionul E2nu Esantionul E2da
Pasii 2 5i 3
Birbati Femei Total Biarbati Femei Total

Numar de 56 88 144 31 49 80
persoane

minima 16 15 15 14 18 14
«©
- maxima 83 78 83 7 65 77
T |m 43,25 42,20 42,61 38,74 40,35 | 39,73

o 19,09 17,54 18,10 15,69 14,00 14,60




168 Monica Albu, Carmen Visar 8

Intre populatiile din care provin cele doud esantioane folosite la pasul 1 nu
diferd semnificativ nici structura in functie de gen: ycor’(1)=3,136; p=0,077 si nici
media de varsta: t(244)=1,785 ; p=0,075.

De asemenea, intre populatiile din care provin cele doua esantioane utilizate
la pasii 2 si 3 nu difera semnificativ nici structura in functie de gen: ycor?(1)=0,000;
p=1,000 si nici media de varsta: t(193,5)=1,298 ; p=0,196.

Prin urmare, deosebirile constatate la fiecare pas al cercetarii intre
esantioanele extrase din populatiile Pnu si Pda in ceea ce priveste raspunsurile date
la itemii chestionarelor nu pot fi puse pe seama deosebirilor de gen sau de varsta
intre populatii.

In tabelul 2 sunt notate frecventele riaspunsurilor la intrebarile 11 — I5 In
esantioanele Elda si E2da. In ambele esantioane sunt putine persoane care au fost
bolnave de COVID-19 (una, respectiv, doud) si care lucreaza cu persoane bolnave
de COVID-19 (patru, respectiv, sase). Mai mult de jumatate dintre respondentii din
fiecare esantion au avut rude sau prieteni care s-au aflat in carantina ori in izolare
din cauza pandemiei de COVID-19 (65, respectiv 55).

Tabelul 2

Frecventele raspunsurilor la intrebarile 11 — 15
in esantioanele Elda si E2da

Tntrebarea Esantionul E1lda Esantionul E2da
(N=87) (N=80)

Réspuns Réspuns

da nu da nu
11 1 86 2 78
12 37 50 35 45
13 27 60 30 50
14 65 22 55 25
15 4 83 6 74

Structura esantioanelor E1da si E2da in functie de numarul de intrebari dintre
I1 — I5 la care s-a dat raspunsul ,,da” este prezentatd in tabelul 3. in fiecare
esantion, mai mult de jumatate dintre participanti au raspuns ,,da” la o singura
intrebare, majoritatea raspunsurilor ,,da” fiind la intrebarea 14 (Cineva dintre rudele

sau prietenii dumneavoastrd a fost in carantind sau in izolare din cauza epidemiei
de COVID-19?).
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Instrumente

Au fost administrate doud chestionare: unul esantioanelor Elnu si Elda, ale
carui raspunsuri au fost prelucrate la pasul 1, si unul esantioanelor E2nu si E2da,
ale carui raspunsuri au fost utilizate la pasii 2 si 3.

Primul

chestionar le cerea respondentilor sd noteze toti termenii

(substantive, adjective, verbe sau expresii) care le vin in minte atunci cand aud
,COVID-19”. Li s-a specificat faptul ca se pot referi atat la aspecte pozitive,
cat si la aspecte negative.

Tabelul 3

Numarul de raspunsuri ,,da” la intrebarile 11 — I5 in esantioanele Elda si E2da

. Esantionul Elda (N=87) Esantionul E2da (N=80)
2
s
2 Frec- intrebarile la care s-a Frec- intrebirile la care s-a rispuns
’E venta raspuns cu ,,da” venta cu ,,da”
(<5}
-S Codurile Frecventa Codurile Frecventa
z intrebirilor intrebirilor
1 46 12 13 43 12 14
13 6 13 7
14 27 14 18
15 4
2 36 1251 13 3 29
12 5i 14 18 1251 14 13
1351 14 13 135i 14 15
1451 15 2 14 5i 15 1
3 4 11,1351 14 1 5
12,1351 14 2 12,13 51 14 5
13, 1451 I5 1
4 1 3 11,12, 1351 14 2
12,13, 1451 15 1 12,13, 1451 15 1

Cel de-al doilea chestionar a continut o listd de termeni obtinutad pe baza
raspunsurilor la primul chestionar. Primul item le solicita respondentilor sa aleaga
un termen din listd si sa descrie, cat mai detaliat, modul in care, dupa parerea lor,
acesta este legat de COVID-9. Cel de-al doilea item le cerea sa ordoneze termenii
din lista, avand n vedere, pentru fiecare termen, cat de potrivit il considera pentru
a defini ceea ce simt si gandesc atunci cand intdlnesc cuvantul ,,COVID-19”,
plasand pe locul 1 termenul pe care il considera cel mai potrivit, iar pe locul 11,

termenul cel mai putin potrivit.

Tn ambele chestionare au fost incluse intrebarile 11 — I5.
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3. REZULTATE

Pasul 1: Identificarea continutului reprezentdrii sociale, prin metoda
asociatiilor libere

Cei 246 de respondenti din esantioanele Elnu si Elda au notat, fiecare, Intre
1 si 28 de termeni (m=4,51, 6=4,75), in total 1109 termeni. In tabelul 4 sunt
prezentati indicatorii statistici ai variabilei ,,numar de termeni notati”, in functie de
esantion.

Media numarului de termeni notati nu diferd semnificativ intre populatiile din
care au fost extrase esantioanele Elnu si Elda: t(217,70)=1,554; p=0,122.

Tabelul 4
Numarul de termeni notati la intrebarea din primul chestionar
Numair de termeni Esantion
Elnu Elda
(N=159) (N=87)

Total termeni 768 341
minim 1 1
maxim 28 28
m 4,83 3,92
o 5,13 3,94

Au fost grupati termenii, in functie de intelesul lor. In acest scop, pentru unii
s-au utilizat definitiile din dictionarele cuprinse in dexonline. Ca exemplu, au fost
notati 1n tabelul 5 termenii reuniti sub denumirea ,,teama”.

Tabelul 5

=9

Termenii reuniti sub denumirea ,,teama

Termen Definitia termenului preluati din dictionarele aflate in dexonline (f.d.)

teama stare de tulburare pe care o incearca cineva in prezenta sau la gandul unui pericol;
frica
frica stare de adanca neliniste si tulburare provocata de un pericol real sau imaginar;

teamad; spaima

panica spaimad, adesea fara temei, ce cuprinde subit pe un individ sau o mulfime intreaga;
frica mare; teroare

ingrijorare | grija, temere, neliniste, zbucium, framéantare, agitatie

grija neliniste simtitd de cineva la gdndul unei eventuale primejdii sau al unor intamplari
neplacute care ar putea avea loc; teama sau neliniste provocata de o eventuala
primejdie sau intdmplare neplacuta; ingrijorare

anxietate

spaima teama puternicd si violentd provocata de o emotie, de ceva neprevazut si primejdios;
groaza

neliniste; teamd; ingrijorare
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Pentru gruparea altor termeni s-a tinut cont de intelesul termenului notat
de respondenti, dedus de cercetitori. De exemplu, s-a presupus cd termenii
»timp petrecut cu familia”, ,timp petrecut cu cei dragi”, ,,timp liber”, ,timp
pentru mine”, ,timp pentru activitati placute” se referd la faptul ca persoana
dispune de mai mult timp decat de obicei. Ei au fost grupati sub denumirea
,timp mai mult”,

Apoi, s-a realizat, pentru fiecare esantion, o listd cu termenii care au fost
notati de cel putin 3% dintre persoanele din esantion (tabelul 6).

Tabelul 6

Termenii care au fost notati la pasul 1
de peste 3% dintre participantii din fiecare esantion, in ordinea descrescatoare a frecventelor

Esantionul E1nu (N=159) Esantionul E1da (N=87)
Loc
Termen Frec-venta Termen Frecventa
1 | teama 64 || teama 35
2 | boala 43 | izolare 26
3 | izolare 43 | boali 17
4 | virus 23 | virus 17
5 | timp mai mult 22 | timp mai mult 10
6 | manipulare 19 | moarte 9
7 | moarte 16 | distantare sociali 8
8 || criza economica si/sau 16 | reducerea poluarii 8
financiara
9 | distantare sociali 15 | manipulare 6
10 || igiena 15 || stres 6
11 | pandemie 14 | dor 5
12 | masca 10 | pandemie 5
13 | minciund 9 | criza economicd si/sau 4
financiara
14 || schimbare 8 | tratament 4
15 | dor 5 | depresie 3
16 | haos 5 | igiena 3
17 | prostie 5 | nesigurantd 3
18 | stres 5 | pericol 3
19 protectie 3

Observatie. Au fost notati cu litere cursive cei 11 termeni care au ocupat primele 11 locuri in
ierarhia termenilor formata in esantionul E1nu.

Am intentionat sa pastram, pentru a-i include Tn al doilea chestionar, 8-15
termeni, un numar mai mic prezentand riscul eliminarii unor termeni care fac parte
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din continutul reprezentérii sociale 8 COVID-19, iar un numar mai mare generand
riscul ca respondentii sd greseasca la ordonarea termenilor, la pasul 3.

Am urmarit frecventa termenilor din esantionul Elnhu (tabelul 6) si am
observat ca aceasta descreste lent (cu cate o singura persoand) intre termenii aflati
pe locurile 7-11 si intre cei aflati pe locurile 12-14, dar are o descrestere mai mare
(de patru persoane) intre termenii aflati pe locurile 11 si 12. Din acest motiv, am
inclus in cel de-al doilea chestionar primii 11 termeni, presupundnd ca acestia
constituie continutul reprezentirii sociale a COVID-19 Tn populatia Pnu.

In esantionul Elda doar 7 dintre acesti 11 termeni au obtinut cele mai mari
frecvente. Dacd am fi urmadrit sa identificam continutul reprezentarii sociale a
COVID-19 urméand acelasi algoritm ca in cazul esantionului E1nu, ar fi trebuit sa
retinem pentru urmatorii doi pasi primii 8 termeni. Printre acestia exista un termen
(reducerea poluarii) care nu figureaza printre cei 11 care au avut cele mai mari
frecvente in esantionul E1nu.

Rezultatele obtinute arata ca reprezentarea socialid a COVID-19 diferd intre
populatiile Pnu si Pda in privinta continutului,

Pasul 2: Determinarea relatiilor dintre termenii care alcatuiesc continutul
reprezentarii sociale, prin metoda asocierii cuvintelor

Am utilizat lista formata la pasul 1, compusa din cei 11 termeni notati cu cea
mai mare frecventa in esantionul E1nu.

Persoanelor din esantioanele E2nu si E2da li s-a cerut sa aleagd un termen din
lista si sa descrie, cat mai detaliat, modul in care, dupa parerea lor, acesta este legat
de termenul ,,COVID-19”.

Tn fiecare dintre esantioane, aproape jumdtate dintre participati (69 in E2nu si
38 Tn E2da) nu au facut referire la ceilalti termeni din listd atunci cind au comentat
termenul ales, aproximativ o treime (45 in E2nu si 23 in E2da) au utilizat in
explicitarea legaturii dintre termenul ales si cuvantul ,,COVID-19” céte un termen
din lista, iar majoritatea celorlalti respondenti au mentionat intre 2 si 7 termeni. O
singurd persoand, din E2nu, care a ales termenul ,crizdA economicid si/sau
financiard”, a folosit 9 termeni si una din E2da, care a optat pentru termenul
,manipulare”, s-a referit la toti ceilalti 10 termeni.

Din tabelul 7 se constatd ca, in esantionul E2nu, termenul ales cel mai
frecvent a fost ,,virus” (ales de 27 de persoane), urmat de termenii ,,boald” si
,.pandemie” (alesi de cite 22 de respondenti). in esantionul E2da, cei trei termeni
au fost selectati cu frecvente aproximativ egale, dar ,,virus” (ales de 14 persoane) a
fost selectat de mai putine persoane decat ,boala” (ales de 16 persoane) si
»pandemie” (ales de 15 persoane).

Termenul ales cel mai putin frecvent in ambele esantioane a fost ,,moarte”
(ales de doua persoane din E2nu si de nicio persoand din E2da), urmat de ,,timp
mai mult” in E2nu (ales de 5 persoane), respectiv, ,,crizd economicid si/sau
financiara” si ,,igiend” in E2da (fiecare fiind ales de 3 persoane).
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Cu exceptia termenului ,,moarte”, in esantionul E2da, fiecare termen al listei
a fost selectat cel putin de o persoand, in fiecare esantion, astfel ca au putut fi
calculati toti indicii de similaritate Tntre cei 11 termeni.
Tabelul 7

Frecventa alegerii fiecarui termen din lista

Termen ales Esantion

E2nu E2da
boala 22 16
crizd economicd gi/sau financiard 12 3
distantare sociald 17 6
igiend 8 3
izolare 6 4
manipulare 14 7
moarte 2 0
pandemie 22 15
teamd 9 7
timp mai mult 5 5
virus 27 14

In ambele esantioane, majoritatea indicilor de similaritate intre termeni au
valori foarte mici, ceea ce denota o asociere redusa a termenilor (tabelele 8 si 9).

In esantionul E2nu, dintre cei 55 de indici, numai sase au valori cel putin
egale cu 0,200, 14 au valori cuprinse in intervalul [0,100, 0,200), iar 35 (adica mai
mult de jumatate) sunt mai mici de 0,100, dintre ei 12 fiind egali cu 0. Cei mai
multi indici de similaritate cu valoare nuld i are termenul ,timp mai mult”
(8 indici), urmat de ,jizolare” (5 indici), iar cei mai putini (0), termenul
»pandemie”. Cele mai mari valori le au indicii de similaritate intre termenii:

,boald” si ,,virus” (0,408);

»moarte” si ,,teama” (0,273);

,,boald” si ,,teama” (0,258);

»manipulare” si ,,teama” (0,217);

,,Criza economica si/sau financiard” si ,,moarte” (0,214);
»pandemie” si ,,virus” (0,204).

Cei mai multi indici de similaritate cu valoare cel putin egald cu 0,20
(3 indici) 1i are termenul ,,teama”.

In esantionul E2da, dintre cei 55 de indici, doar sapte au valori cel putin egale cu
0,200, 13 au valori cuprinse in intervalul [0,100, 0,200), iar 35 sunt mai mici de 0,100,
dintre ei 12 fiind egali cu 0. Cei mai multi indici de similaritate cu valoare nula ii au
termenii ,,criza economica si/sau financiara” si ,,moarte” (cate 5 indici).
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Tabelul 8
Indicii de similaritate ai termenilor

Esantionul E2nu

Primul | Al doilea termen
termen | 5 3 4 5 6 7 8 9 10 |u
1 0,118 | 0,026 | 0,033 | 0,000 | 0,028 | 0,125 | 0,159 | 0,258 | 0,000 | 0,408
2 -| 04138 | 0,100 | 0056 | 0,077 | 0,214 | 0,088 | 0,190 | 0,000 | 0,077
3 -| 0,080 | 0,000| 0065 | 0105 | 0,051 | 0077 | 0,091 | 0,182
4 -| 0071 0091 | 000 | 0,100 | 0,059 | 0,000 | 0,057
5 -] 0,150 | 0,000 | 0,071 | 0,000 | 0,000 | 0,061
6 -| 0125 | 0,056 | 0,217 | 0,000 | 0,122
7 -| 0083 | 0273 | 0,000 | 0,069
8 - | 0,097 | 0,037 | 0,204
9 - | 0,000 | 0,139
10 - | 0,000
11 -
Esantionul E2da
Primul Al doilea termen
termen 2 3 4 5 6 7 8 o 10| u
1 0,053 | 0,091 | 0,053 | 0,050 | 0,087 | 0,063 | 0,226 | 0,087 | 0,000 | 0,367
2 - | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,100 | 0,000 | 0,056 | 0,000 | 0,125 | 0,059
3 -| 04111 | 0,000 | 0,154 | 0,167 | 0,143 | 0,077 | 0,091 | 0,200
4 -| 0,000 | 0,100 | 0,000 | 0,056 | 0,100 | 0,125 | 0,176
5 -| 0,091 | 0000 | 0053| 0182 | 0,111 | 0,056
6 -| 0286 | 0,045 | 0,214 | 0,083 | 0,143
7 -| 0,067 | 0,000 | 0,000 | 0,071
8 -| 0,091 | 0050 | 0207
9 -| 0,083 | 0238
10 - | 0,053
11 -

Legenda. Numerele termenilor sunt: 1=boala; 2=criza economica si/sau financiara; 3=distantare
sociald; 4=igiena; 5=izolare; 6=manipulare; 7=moarte; 8=pandemie; 9=teama; 10=timp mai mult;
11=virus.

Observatie. Nu au fost notati decat indicii de similaritate sij pentru i<j (i, j =1, 2, ..., 11), adica cei aflati
deasupra diagonalei principale a matricei, deoarece sij=s;i (pentru i, j = 1, 2, ..., 11; i), iar sii (pentru
i=1, 2, ..., 11) nu se calculeaza.
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Cele mai mari valori le au indicii de similaritate Tntre termenii:
,»boala” si ,,virus” (0,367);
,manipulare” si ,,moarte” (0,286);
»teama” si ,,virus” (0,238);
,»boala” si ,,pandemie” (0,226);
,manipulare” si ,,teama” (0,214);
»pandemie” si ,,virus” (0,207);
»distantare sociala” si ,,virus” (0,200).
Cei mai multi indici de similaritate cu valoare cel putin egald cu 0,200
(4 indici) 1i are termenul ,,virus”. Acesta, impreund cu termenul ,,manipulare”, sunt
singurii care nu au niciun indice de similaritate cu valoarea 0.

Tabelul 9
Statistici descriptive pentru indicii de similaritate ai termenilor

Termen Esantionul E2nu Esantionul E2da

minim maxim Md minim maxim Md
boala 0,000 0,408 0,076 0,000 0,367 0,075
crizd economicd 0,000 0,214 0,094 0,000 0,125 0,027
si/sau financiard
distangare sociala 0,000 0,182 0,079 0,000 0,200 0,101
igiend 0,000 0,100 0,076 0,000 0,176 0,078
izolare 0,000 0,150 0,028 0,000 0,182 0,052
manipulare 0,000 0,217 0,084 0,045 0,286 0,100
moarte 0,000 0,273 0,103 0,000 0,286 0,032
pandemie 0,037 0,204 0,086 0,045 0,226 0,062
teamd 0,000 0,273 0,118 0,000 0,238 0,089
timp mai mult 0,000 0,091 0,000 0,000 0,125 0,083
virus 0,000 0,408 0,100 0,053 0,367 0,160

Luand in considerare marimea medianei indicilor de similaritate (tabelul 9),
se poate afirma ca cele mai mari valori ale indicilor de similaritate le au, Tn
esantionul E2nu, termenii ,,teama” (Md=0,118), ,,moarte” (Md=0,103) si ,,virus”
(Md=0,100), iar in esantionul E2da, termenii ,,virus” (Md=0,160), ,,distantare
sociala” (Md=0,101) si ,,manipulare” (Md=0,100).

Termenul ,,crizd economica si/sau financiard”, care in esantionul E2nu are
printre cele mai mari valori ale indicilor de similaritate (Md=0,094), in esantionul
E2da are cele mai mici valori (Md=0,027), avand cinci indici de similaritate egali
cu zero. De asemenea, termenul ,,moarte”, care in esantionul E2nu are printre cele
mai mari valori ale indicilor de similaritate (Md=0,103), in esantionul E2da are
valori mici ale acestor indici (Md=0,032), cinci indici fiind egali cu zero.

Aceste rezultate aratd ca intre esantioanele E2nu si E2da exista deosebiri
mari in ceea ce priveste asocierile intre termeni.
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Analiza de clusteri a fost aplicatd doar in esantionul extras din populatia Pnu,
intrucat scopul cercetarii noastre 1-a constituit identificarea reprezentarii sociale a
COVID-19 in populatia Pnu.

Modul in care sunt reuniti termenii in esantionul E2nu, Tn urma analizei de
clusteri, este vizualizat in figura 1. Primul cluster format contine cei doi termeni
intre care indicele de similaritate are cea mai mare valoare (,,boald” si ,,virus”),
ceilalti termeni asociindu-se acestui cluster, pe rand, la pasii urmatori. Nu exista

grupari de termeni indepartate de primul cluster.

boala

virus I

moarte

teama I

manipulare

criza ec./fin.

pandemie

distantare sociald

izolare

igiend

timp mai mult

Fig. 1. Dendrograma termenilor in esantionul E2nu

Pasul 3. Identificarea locului fiecarui termen in cadrul continutului
reprezentarii sociale, prin metoda ordonarii termenilor

Atat in esantionul E2nu, cat si in esantionul E2da, termenii care au fost
plasati cel mai frecvent pe primele trei locuri (de mai mult de jumatate din
persoanele cuprinse in esantion) sunt ,,virus” si ,,boald”. In esantionul E2nu, pe
primul loc a fost plasat cel mai frecvent termenul ,,virus” (de 35 de persoane),
urmat de ,,boala” (de 25 de persoane), in timp ce in esantionul E2da, pe primul loc
a fost pozitionat cel mai des termenul ,boalda” (de 23 de persoane), urmat de
termenul ,,virus” (de 17 persoane).

in fiecare esantion, pe ultimele trei locuri au fost plasati cel mai des (de mai
mult de jumatate dintre persoanele cuprinse in subesantion) termenii ,,manipulare”,
»,moarte” si ,,timp mai mult”. Pe ultimul loc a fost pozitionat cel mai frecvent, in
esantionul E2nu, termenul ,,moarte” (de 39 de persoane), iar in esantionul E2da,
termenul ,,timp mai mult” (de 23 de persoane).

Frecventele plasarii fiecdrui termen pe pozitiile 1-3 si 9-11 sunt prezentate in
tabelul 10.
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Tabelul 10
Frecventele plasarii termenilor pe locurile 1-3 si 9-11

Termen Esantionul E2nu Eesantionul E2da

(N=144) (N=80)

Locuri Locuri

1-3 9-11 1-3 9-11
boald 75 23 55 9
crizd economicd si/sau financiard 36 18 18 16
distantare sociald 45 12 14
igiend 37 14 18
izolare 31 24 11 10
manipulare 28 82 9 43
moarte 11 82 10 47
pandemie 55 23 36 7
teamd 23 52 17 31
timp mai mult 10 81 6 53
virus 81 21 46 10

Observatie. Pentru fiecare esantion au fost colorate celulele in care frecventa depaseste jumatate
din volumul esantionului.

Dupa cum se poate observa in tabelul 11, indicatorul energiei informationale
are valoare scazuta (sub 0,100) pentru to{i termenii, in ambele esantioane. Cauza o
constituie faptul ca nu exista niciun termen care sa fi fost pozitionat de majoritatea
respondentilor pe acelasi loc sau pe aceleasi 2-3 locuri. Aceasta inseamna o mare
diversitate a parerilor respondentilor cu privire la importanta celor 11 termeni in
descrierea gandurilor si a sentimentelor lor generate de cuvantul COVID-19.

In fiecare esantion, termenul plasat cel mai frecvent pe primele trei locuri

,virus”, in E2nu, respectiv ,,boala”, in E2da) si cei plasati cel mai frecvent pe
ultimele trei locuri (,,manipulare”, ,,moarte” si ,,timp mai mult”) au cele mai mari
valori ale indicatorului energiei informationale, ceea ce indici o mai mare
omogenitate a parerilor respondentilor decat n cazul celorlalti termeni.

Cele mai mari punctaje le-au obtinut cei doi termeni care au fost plasati cel
mai frecvent pe primele trei locuri: ,,virus” (punctaj =7,71 1n esantionul E2nu si
punctaj=7,98 in esantionul E2da) si ,,boald” (punctaj=7,50 in esantionul E2nu si
punctaj=8,44 in esantionul E2da). in fiecare esantion, termenul care a fost
pozitionat cel mai des pe primul loc a realizat si cel mai mare punctaj (tabelul 13).

Cele mai mici punctaje le-au obtinut, in ambele esantioane, termenii
plasati cel mai frecvent pe ultimele trei locuri: ,,moarte” (punctaj=3,73 in
esantionul E2nu si punctaj=4,00 in esantionul E2da), ,timp mai mult”
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(punctaj=3,80 in esantionul E2nu si punctaj=3,41 in esantionul E2da) si
,,rnanipu}are” (punctaj=4,39 1n esantionul E2nu si punctaj=3,98 in esantionul
E2da). In fiecare esantion, termenul plasat cel mai frecvent pe ultimul loc

(moarte” in esantionul E2nu, respectiv, ,,timp mai mult” in esantionul E2da) a
realizat cel mai mic punctaj.

Tabelul 11

Punctajul obtinut si indicatorul energiei informationale
pentru fiecare termen

Esantionul E2nu Esantionul E2da
Termen Indicatorul Indicatorul
Punctaj energiei Loc Punctaj energiei Loc
informationale informationale
boald 7,50 0,034 2 8,44 0,099 1
criza economicd 6,53 0,021 6 5,93 0,022 7
si/sau financiard
distantare sociald 7,01 0,032 3 6,44 0,042
igiend 6,70 0,029 5 6,68 0,046 4
izolare 6,42 0,029 7 6,28 0,038
manipulare 4,39 0,058 9 3,98 0,057 10
moarte 3,73 0,069 11 4,00 0,058
pandemie 6,92 0,014 4 7,70 0,037 3
teamd 5,29 0,021 8 5,19 0,026
timp mai mult 3,80 0,055 10 341 0,091 11
virus 7,71 0,054 1 7,98 0,052 2

Observatie. Locul reprezintd pozifia pe care este plasat termenul in ierarhia stabilitd pe baza
punctajelor.

4. DISCUTII

4.1. COMENTARII ASUPRA UNOR TERMENI CARE FORMEAZA
CONTINUTUL REPREZENTARII SOCIALE A COVID-19

In perioada pandemiei de COVID-19 au fost frecvent utilizati termenii
,.distantare sociald” si ,,izolare”. Sensul acestora diferd de la o tard la alta si a
suferit unele modificari in timp. Din acest motiv vom preciza Intelesul care le-a

fost atribuit in Roménia Tn primele luni ale pandemiei.
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Distantare sociali

Potrivit CDC (Centers for Disease Control and Prevention), distantarea
sociala se referd la

metode de reducere a frecventei contactului intre oameni si a apropierii intre
acestia pentru a scddea riscul de transmitere a bolii. Exemple de distantare
sociala sunt: anularea evenimentelor publice, precum concertele, evenimentele
sportive sau filmele, inchiderea cladirilor cu destinatie de birouri, a scolilor si
a altor locuri publice si restrictionarea accesului in locuri publice, cum sunt
centrele comerciale sau alte locuri in care se adund oamenii. (Kinlaw &
Levine, 2007, p. 2)

Tn timpul pandemiei de COVID-19, CDC a reformulat definitia distantarii
sociale astfel: ,ramanerea in afara locurilor in care se adund multe persoane, evitarea
adundrilor publice si mentinerea distantei fatd de ceilalti (aproximativ sase picioare!
sau doi metri) atunci cand este posibil” (Pearce, 2020, primele randuri din paragraful
cu titlul How do | practice social distancing?). Pentru respectarea distantarii sociale se
recomanda inlocuirea contactelor fizice cu comunicarea online.

Tn domeniul medical, ,.distanta sociald” este echivalentd cu ,distanta fizica?.
Ambii termeni au aparut In anul 1918, in timpul gripei spaniole, pentru a denumi
masura de limitare a raspandirii epidemiei prin inchiderea tuturor locurilor publice
(teatre, cinematografe, scoli etc.) si interzicerea adunarilor publice, introdusa de
medicul Max C. Starkloff, in statul Missouri din Statele Unite ale Americii, masura
care s-a dovedit eficienta (Ciu, 2020; University of Michigan Center for the History of
Medicine, Michigan Publishing, University of Michigan Library, f.d.).

Pe parcursul timpului, termenul ,,distantare sociald” a fost utilizat ca sinonim
pentru ,,distantarea fizicad”, ambii semnificind pastrarea unei distante de cel putin
sase picioare fata de ceilalti, cu scopul de a preveni molipsirea in cazul unor boli

! Piciorul (eng. foot) este o unitate de misurd pentru lungime egali cu 12 inch, adici 30,48 cm
(un inch avand 2,54 cm).

2 Nu aceeasi este situatia in stiintele umaniste. in psihologia umana (Doron & Parot, 2007, p.
253) se face distinctie intre ,.distanta intimd, distanta personald (persoanele raman la un brat distantd
unele de altele), distanta sociald (autorizand interactiunea vocala normald) si distanta publica”. Una
dintre definitiile utilizate in psihologie pentru distanta sociala (Fréhlich, 1968/2002, p. 409) o descrie ca
fiind

»denumire generald si cuprinzatoare pentru diferente culturale existente sau imaginate

(diferente sociale) intre diferite grupuri sau clase”. Un al doilea sens dat distantei sociale

(Frohlich, 1968/2002) este denumirea pentru diverse caracteristici ale unei diferente

presupuse sau existente intre grupuri sociale; caracteristici ce se pot referi la traditii si

obiceiuri ale ,celuilalt” sau la gradul de disponibilitate de a tolera un membru al

celuilalt grup in apropierea definitd social (de exemplu, de a locui in vecinatate).

(p- 409)

Distanta sociald se mai defineste ca ,diferentd perceputd si evaluatd intre persoane sau
grupuri, prin raportare la un criteriu (o caracteristica a personalitatii sau a grupului, pozitia in ierarhie,
un mod de comportare etc.)” (Vlasceanu, 1998, p. 66, apud Rada, 2011).
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transmisibile (Lockerd Maragakis, 2020). Recent, OMS a redus limita de distanta
pentru ,distantarea fizica” de la sase picioare la 1 m (World Health Organization,
2020b)3.

Dar, la conferinta de presa a OMS pentru situatii de urgenta privind focarul
de boli coronavirus, din 20 martie 2020, s-a pus in discutie inlocuirea sintagmei
,.distantare sociala” cu formula ,,distantare fizica”. Dr. Maria Van Kerkhove a
argumentat aceasta opinie prin faptul ca, in prezent, tehnologia a avansat atat de
mult Incat oamenii pot fi conectati in variate feluri, fard a fi fizic in aceeasi
incépere ori a fi fizic in acelasi spatiu cu alte persoane. Concluzia fireascé a fost:
,Facem schimbarea de a spune distantare fizica si acesta este scopul, deoarece noi
dorim ca oamenii sd rimana in continuare conectati” (World Health Organization,
2020c, de la momentul 00:19:31).

In Romania au fost impuse masuri de distantare sociala inca de la jumitatea
lunii martie. Decretul nr. 195 din 16 martie 2020 privind instituirea starii de
urgentd pe teritoriul Romaniei (2020) contine asemenea prevederi in cele doua
anexe ale sale (4dnexa 1. Masuri de primd urgentd cu aplicabilitate directd si Anexa
2. Masuri de prima urgenta cu aplicabilitate graduald). Mentionam cateva dintre
acestea, valabile pe perioada starii de urgenta:

e introducerea muncii la domiciliu sau 1n regim de telemunca, acolo unde
este posibil (Art. 33 din Anexa 1);

e suspendarea cursurilor din toate unitatile si institutiile de Tnvatamant
(Art. 49 din Anexa 1);

o inchiderea temporara a unor restaurante, hoteluri, cafenele, cluburi,
cazinouri, sedii ale asociatiilor si ale altor localuri publice (Art. 5 din
Anexa 2).

,,Ordonanta militard privind unele masuri de prima urgentd care privesc
aglomerdrile de persoane si circulatia transfrontalierd a unor bunuri (Ordonanta
militara nr. 1)” (2020) si ,,Ordonanta militard nr. 2 din 21.03.2020” (2020) au mai
adaugat restrictii valabile, de asemenea, pe perioada starii de urgenta, precum:

e suspendarea tuturor activitatilor culturale, stiintifice, artistice, religioase,
sportive, de divertisment sau jocuri de noroc, de tratament balnear si
ingrijire personald, realizate in spatii inchise (Ordonanta militara nr. 1,
Art 2);

3 Fiecare tard si-a stabilit propriul interval de lungime ca limiti pentru distantarea sociali.
Unele au recurs la ilustratii pentru o intelegere mai usoara. De pilda, in Belgia, distantarea sociala
inseamna respectarea unui interval de 1,5 m (adica, trei 1azi de bere sau 22 de sticle de bere sau 10
conuri cu cartofi prajiti). In Kenya, distanta pe care locuitorii ar trebui si o pistreze intre ei permanent
este egald cu lungimea unui leu (6 picioare). In Mexic s-a recurs la imagini cu supereroina Susana
Distancia (numele sau este un joc de cuvinte, ,,su sana distancia” insemnand ,,distanta ta sanitoasa”),
care 1si extinde bratele asa incat cuprinde intre ele o bula cu diametrul de 1,5 m, care o protejeaza si 1i
protejeazi si pe ceilalti de infectie. (,COVID-19:Distantarea sociali...”, 2020). Tn Romania, in
majoritatea centrelor comerciale este afisatd recomandarea de a se pastra distanta de 1,5 m sau de 2 m
intre cumparatori, in functie de marimea magazinului.
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e interdictii pentru circulatia persoanelor in afara locuintei: de la
interzicerea parasirii locuintei/locatiei, pentru persoanele cu risc crescut
de contagiozitate (Ordonanta militara nr. 1, Art. 8 (1) si Ordonanta
militara nr. 2, Art. 7 (1)), la deplasiri strict necesare, in intervale orare
predefinite si cu justificare prin legitimatie de serviciu, adeverintd
eliberata de angajator sau o declaratie pe proprie raspundere (Ordonanta
militara nr. 2, Art. 4 i Art. 5);

Dupa instituirea starii de alertd in Romania (in 15 mai 2020, dupa ce doua
luni fusese stare de urgentd), au fost adoptate si o serie de masuri pentru a diminua
impactul tipului de risc, printre care (Guvernul Romaniei, 2020, Anexa 3):

e a fost interzisa organizarea si desfasurarea de mitinguri, demonstratii,
procesiuni, concerte sau alte tipuri de intruniri in spatii deschise,
inclusiv cele de tip drive-in, precum si intruniri de natura culturala,
artistica, stiintifica, sportiva sau de divertisment In spatii Inchise (Art. 1
alin. 1);

e a fost interzisa participarea la evenimente private in spatii inchise, cu
exceptia celor la care sunt prezente cel mult opt persoane si cu
respectarea regulilor de distantare sociald (Art. 1 alin. 6);

e sS-a interzis in interiorul localitatilor circulatia persoanelor in
grupuri mai mari de 3 persoane daca nu apartin aceleiasi familii (Art.
2 alin. 1).

Pe tot parcursul starii de urgenta si starii de alertd, mass-media au difuzat
frecvent indemnul ,,Stai acasa!”.

Izolare

a. Izolarea impusa

Izolarea si carantina sunt mijloace de protectie a populatiei fatd de o boala
contagioasd. Le vom descrie pe ambele, cu toate cd doar termenul ,,izolare” face
parte din continutul reprezentdrii sociale a COVID-19, deoarece ele apar impreuna,
atat in definitii, cat si in ansamblul masurilor recomandate sau impuse pentru
prevenirea extinderii bolilor transmisibile.

o Conform definitiilor date de CDC (Centers for Disease Control and
Prevention, 2017):

e [zolarea separd persoanele care au o boald contagioasa de cele care nu
sunt bolnave.

o Carantina separa persoanele care au fost expuse unei boli contagioase de
cele care nu sunt bolnave si le restrictioneaza miscarea, pentru a vedea
daca se imbolnavesc.

Definitiile au fost ulterior largite. Astfel, izolarea se referd nu doar la
persoanele bolnave, ci si la cele despre care se poate crede, avand motive
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intemeiate, cd sunt infectate sau contagioase. Carantina vizeaza persoanele despre
care se crede, pe baze rezonabile, ca au fost expuse la o boala transmisibila, dar nu
sunt simptomatice (Pearce, 2020).

Izolarea poate fi voluntara ori impusa de autoritatile guvernamentale sau de
sanatate publica (Pearce, 2020). Ea se poate realiza acasa, la spital sau intr-un
centru de ingrijiri (Lockerd Maragakis, 2020).

Durata ramaénerii in carantind depinde de perioada de incubatie a
virusului. Tn cazul noului coronavirus (SARS-CoV-2), estimarile timpurii au
indicat o perioadd medie de incubatic de 5,2 zile, centila 95 a distributiei
perioadei de incubatie fiind de 12,5 zile (Backer, Klinkenberg, Wallinga, 2020,
apud European Centre for Disease Prevention and Control, 2020). Pe aceasta
baza, European Centre for Disease Prevention and Control a considerat ca
pentru COVID-19 este suficientd o durata a carantinei de 14 zile. Acest interval
de timp a fost utilizat si pentru izolare.

Tn Romania, la Tnceputul pandemiei de COVID-19, nu existau definitii clare
pentru termenii ,,izolare” si ,,carantind” si nici nu erau stabilite conditiile precise —
potrivite situatiei de atunci — in care pot fi instituite carantina sau izolarea, precum
si locul unde persoanele aflate in carantina sau izolare trebuie sa petreaca perioada
respectivd. Din acest motiv, mdsura trimiterii persoanelor in izolare sau in
carantind a fost luatd pe baze diferite de la o luna la alta.

Doar Legea nr. 136 din 19 iulie 2020 (cunoscutd sub denumirea de Legea
carantinei si izoldrii) a adus lamuririle necesare. Insi aceasta a intrat in vigoare
numai dupd aproape patru luni de la inregistrarea primului caz confirmat de
COVID-19 in Roméania.

Tn Buletinul informativ din 1 martie 2020 ora 14, Ministerul Afacerilor
Interne (2020) a precizat conditiile in care se instituie carantina si izolarea
(denumita autoizolare) in Romania:

o Carantina se instituie pentru toate persoanele care nu prezintd simptome,
dar care se intorc din zonele cu transmitere comunitara extinsa a noului
coronavirus (COVID-19). Carantina va dura o perioada de 14 zile si va fi
organizatd in spatii special amenajate, puse la dispozitie de autoritatea
locald, in colaborare cu Directia de Sanatate Publica.

e Autoizolarea se instituie pentru persoanele care nu prezinta simptome, dar:

» au calatorit in ultimele 14 zile in regiuni/localititi din zonele
afectate de COVID-19, altele decit cele cu transmitere comunitard
extinsa;

» au intrat Tn contact direct cu persoanele cu simptome si care au
calatorit in zone cu transmitere comunitara extinsa;

» au intrat in contact direct cu persoanele care au fost confirmate cu
coronavirus (COVID-19);
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si pentru membrii de familie ai unei persoane care se incadreazd in una dintre
situatiile de mai sus. Aceste persoane se vor autoizola la domiciliu pentru o perioada
de 14 zile de la data Intoarcerii din calatorie, respectiv de la data ultimului contact cu
o persoand simptomatici/confirmati. In acest timp, vor fi monitorizate de ctre
medicul de familie sau, in lipsa acestuia, de catre Directia de Sanatate Publica.

A doua zi, prin Hotardrea nr. 5 din 2.03.2020 a Grupului de suport tehnico-
stiintific privind gestionarea bolilor inalt contagioase pe teritoriul Romaniei
(Guvernul Romaniei, 2020), au fost clasificate zonele afectate de COVID-19 din
lume Tn trei categorii:

e zone rosii — localitatile In care au fost confirmate cazuri de infectie cu
coronavirus si este instituita carantina;

e zone galbene — regiunile/judetele/zonele in care sunt suspiciuni de
infectie si in care persoanele sunt izolate la domiciliu;

e zone verzi — celelalte regiuni ale tarilor afectate de coronavirus.

Lista regiunilor si localitatilor din zona rosie si zona galbena cu transmitere a
COVID-19 a fost actualizata periodic.

Pe toatd durata starii de urgenta, persoanelor izolate la domiciliu, carantinate
sau internate li s-a interzis sa iasa din locul unde au fost plasate, fara aprobarea
autoritatilor (,,Ordonanta militarad nr. 17, Art. 8 (1)).

incepand din 27 ianuarie 2020, Centrul National de Supraveghere si
Control al Bolilor Transmisibile a elaborat periodic Metodologii de
supraveghere a infectiei umane cu noul coronavirus. Acestea au fost publi-
cate pe site-ul Institutului National de Sanatate Publica, la adresa
http://www.cnscbt.ro/index.php/metodologii/infectia-2019-cu-ncov. Printre altele, in
Metodologii sunt precizate masurile care se instituie fatd de cazuri (suspecte,
probabile sau confirmate), contacti apropiati si persoane sosite din zona rosie si din
zona galbend. Pe toatd perioada urmarita (din 27 ianuarie si pand la finalizarea
colectarii datelor cercetarii noastre, In 20 mai), atitudinea fatd de persoanele sosite
din zona rosie si din cea galbend a fost aceeasi: carantina in spatii special destinate
acestui scop, timp de 14 zile, imediat dupa sosirea in Romania, pentru primele,
respectiv autoizolare la domiciliu, Tmpreund cu ceilal{i membri ai familiei care
locuiesc la aceeasi adresa, timp de 14 zile, imediat dupa sosirea in Romaénia, pentru
cele venite din zona galbena. In cazul contactilor apropiati, se vorbeste mai intai de
»autoizolare voluntara si supraveghere clinico-epidemiologica timp de 14 zile” (in 27
ianuarie), apoi de ,,autoizolare voluntara la domiciliu impreuna cu ceilalti membri ai
familiei care locuiesc la aceeasi adresa, de preferat in camere diferite, si supraveghere
clinico-epidemiologica timp de 14 zile” (in 2 si 16 martie) si, in continuare,
de ,,autoizolare la domiciliu impreuna cu ceilalti membri ai familiei care locuiesc la
aceeasi adresa, de preferat in camere diferite, si supraveghere clinico-epidemiologica
timp de 14 zile” (incepand din 23 martie). Cu totul alta este situatia pentru cazuri.
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Acestea sunt ,,izolate in spitalul de boli infectioase” (conform Metodologiei din 27
ianuarie), apoi ,,izolate intr-un salon cu un singur pat” (conform Metodologiilor din
2, 16 si 23 martie), iar incepand din 27 martie sunt ,,izolate strict intr-un salon cu un
pat, daca prezintd forme medii sau grave de boalad”.

b. 1zolarea auto-impusa

Pe langa persoanele care au fost izolate la domiciliu deoarece indeplineau
cel putin unul dintre criteriile formulate in Buletinul informativ din 1 martie
2020 ora 14 al Ministerului Afacerilor Interne (2020), in perioada starii de
urgenta s-au autoizolat la domiciliu foarte multe persoane, mai ales din randul
celor vulnerabile (in varsta ori care aveau afectiuni grave), pentru a se feri de
imbolnavire.

O cercetare efectuata in perioada 7-8 aprilie 2020, prin metoda CATI
(Computer Assisted Telephone Interviewing), la care au participat 1055 de
persoane cu varsta minimda de 18 ani (Dancu, 2020), a evidentiat amploarea
fenomenului izolarii auto-impuse. A reiesit ca:

® 67% dintre respondenti au respectat In totalitate indicatia de a ramane la
domiciliu in ultima perioada;

® 93% dintre respondenti nu au primit pe nimeni in vizita de la declararea
starii de urgentd n 16 martie 2020;

o 86% dintre respondenti nu au fost 1n vizita in perioada starii de urgenta.

c. Izolarea sociala

Dictionarul de sociologie (Anastasiu et. al., 1998, p. 312) defineste izolarea
sociala drept ,,separarea partiald sau totald a indivizilor sau grupurilor sociale, in
termenii comunicdrii, interactiunii cooperative, implicarii sociale reciproce”. Se
considerd (Anastasiu et al., 1998, p. 312) cd aceasta provine din restrangerca
contactelor sociale cu membrii grupului sau din respingerea persoanei de catre
grup, iar ,,in cazul unui grup, izolarea apare atunci cand sunt evitate ori restranse la
minimum contactele sociale si culturale cu celelalte grupuri”.

Definitia izoldrii sociale perceptive regasita in Marele dictionar al
psihologiei (Bloch et al., 1999/2006, p. 630) — ,Impresia resimtitd de unii
indivizi care estimeaza ca relatiile lor sociale sunt mai putin stranse si mai pugin
numeroase decét le-ar dori” — descrie foarte bine fenomenul izolarii percepute
in randul populatiilor, la nivel global, in contextul pandemiei de COVID-19.
Acest tip de izolare se asociaza Intr-o masura considerabild, in contextul actual,
in care foarte multe persoane au adoptat munca la domiciliu ori au fost nevoite
sd reduca sau chiar sa renunte la activitatea de munca si sa isi petreaca timpul
doar in cadrul propriei locuinte, si cu izolarea temporala, care este considerata
drept ,,0 situatie in care subiectul nu dispune de niciun reper temporal extern
care sd-i permitd sa-gi organizeze activitatile” (Bloch et al., 1999/2006, p. 630).
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In conditiile in care pandemia de COVID-19 obligi oamenii la o distantare
fizica si la petrecerea unui timp indelungat in interiorul propriei locuinte, in
solitudine sau Tn compania membrilor familiei restranse, definirea izolarii, in
termenii oferiti de Jung (Reber, 1985, p. 377), vine sa descrie acurat perceptia
oamenilor asupra fenomenului: ,,un sentiment al instrdindrii psihologice de
ceilalti”. Jung il denumeste izolare psihica (Reber, 1985, p. 377) si il considera ca
derivand ,,din secrete profunde, originare in inconstientul colectiv, pe care persoana
simte sa le tina ascunse de ceilalti”.

4.2. REPREZENTAREA SOCIALA A COVID-19 IN POPULATIA Pnu

Principalele rezultate obtinute sunt sintetizate in tabelul 14.
Pentru a aprecia importanta unui termen in cadrul reprezentarii sociale s-a
urmarit:

e frecventa cu care acesta a fost notat de respondenti la pasul 1, atunci cand
li s-a cerut sd noteze toti termenii (substantive, adjective, verbe sau
expresii) care le vin In minte cand aud ,,COVID-19”;

e frecventa cu care a fost ales la pasul 2, atunci cand respondentilor li s-a
cerut sa aleagd un termen din lista si sd descrie, cat mai detaliat, modul in
care considera ca el este legat de cuvantul ,,COVID-19”;

e Jlocurile pe care a fost plasat termenul la pasul 3, cand respondentilor li s-a
cerut s ordoneze cei 11 termeni din listd, avand 1n vedere, pentru fiecare
termen, cat de potrivit il considera pentru a defini ceea ce simt si gandesc
atunci cand intilnesc cuvantul ,,COVID-19”;

e punctajul obtinut de termen la pasul 3.

Criteriul decisiv I-a constituit punctajul termenului, mai precis, locul ocupat
de termen 1n ierarhia alcatuitd in ordinea descrescatoare a punctajelor. Astfel, s-a
considerat ca impoOrtanta este:

e foarte mare, daca termenul ocupa unul din primele doud locuri;

e mare, daca termenul ocupa unul dintre locurile 3-5;

e medie, daca termenul ocupa unul dintre locurile 6-8;

® micd, daca termenul ocupa unul dintre locurile 9-11.

Taria legaturii dintre doi termeni a fost datd de marimea indicelui de
similaritate. Legatura a fost considerata:

e puternicd, daca indicele de similaritate are o valoare cel putin egala cu
0,200;

e medie, daca indicele de similaritate are valoarea 1n intervalul [0,100,
0,200);

e slaba, daca indicele de similaritate are valoarea in intervalul (0,000, 0,100);
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Tabelul 14

Principalele rezultate obtinute la pagii 1-3

frecvent pe primul loc

Pasul Esantionul extras Esantionul extras
din populatia Pnu din populatia Pda
1 Termenii notati de mai mult teama (64), teama (35),
de 10% dintre persoanele din | boala (43), izolare (26),
esantion izolare (43), boala (17),
virus (23), virus (17),
timp mai mult (22), timp mai mult (10),
manipulare (19), moarte (9)
moarte (16),
criza economica
si/sau financiara (16)
2 Termenii alesi cel mai virus (27), boald (16),
frecvent boali (22), pandemie (15),
pandemie (22) virus (14)
Termenii alesi cel mai putin moarte (2), moarte (0),
frecvent timp mai mult (5) criza economica
si/sau financiara (3),
igiena (3)
Termenii Intre care boala si virus (0,408) | boala si virus (0,367)
coeficientul de similaritate are
cea mai mare valoare
Termenii care au cei mai multi | timp mai mult (8) criza economica
coeficienti de similaritate cu si/sau financiara (5),
valoare nula moarte (5)
3 Termenii plasati cel mai virus (81), boala (55),
frecvent pe primele trei locuri | boala (75) virus (46)
Termenul plasat cel mai virus (35) boala (23)

Termenii plasati cel mai
frecvent pe ultimele trei locuri

manipulare (82),
moarte (82),
timp mai mult (81)

timp mai mult (53),
moarte (47),
manipulare (43)

Termenul plasat cel mai
frecvent pe ultimul loc

moarte (39)

timp mai mult (23)

Termenii care au obtinut cele
mai mari punctaje

virus (7,71),
boala (7,50)

boala (8,44),
virus (7,98),
pandemie (7,70)

Termenii care au obtinut cele
mai mici punctaje

moarte (3,73),
timp mai mult (3,80)

timp mai mult (3,41),
manipulare (3,98),
moarte (4,00)

foarte slaba, daca indicele de similaritate are valoarea 0.
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Tn primul rand, s-a incercat si se determine nodul central al reprezentarii

sociale.

Termenul ,,virus” iese In evidenta prin urmatoarele:

a fost notat, la pasul 1, de peste 10% dintre respondenti;

a fost selectat cel mai frecvent la pasul 2;

are cel mai mare indice de similaritate dintre toti indicii de similaritate
calculati intre cei 11 termeni din lista (0,408, cu termenul ,,boala™);

dintre termenii alesi cel mai frecvent la pasul 2, are cei mai mari indici de
similaritate (Md=0,100);

face parte din primul cluster format prin analiza de clusteri (alaturi de
termenul ,,boalad”), ceilalti termeni asociindu-se acestei grupari la pasii
urmatorti;

a fost pozitionat cel mai frecvent pe primul loc si pe unul dintre primele
trei locuri, la pasul 3;

a obtinut cel mai mare punctaj (7,71) in urma ordonarilor realizate de
respondenti, ceea ce reflecta faptul ca a fost plasat de multe persoane pe
primele locuri si de putine persoane pe ultimele locuri.

Caracteristici asemanatoare termenului ,,virus” are termenul ,,boald”. Astfel,

acesta:

Pe baza acestor rezultate se poate deduce ca termenii ,virus” §i ,,boald

a fost notat, la pasul 1, de un numar mare de respondenti, numarul lor fiind
chiar mai mare decat al celor care au notat termenul ,,virus”;

a fost selectat de un numar mare de respondenti la pasul 2, frecventa
alegerii sale fiind depasita doar de frecventa termenului ,,virus™;

are cel mai mare indice de similaritate dintre toti indicii de similaritate
calculati intre cei 11 termeni din lista (0,408, cu termenul ,,virus™);

face parte din primul cluster format prin analiza de clusteri (alaturi de
termenul ,,virus”);

a fost plasat frecvent pe unul dintre primele trei locuri, la pasul 3, doar
termenul ,,virus” fiind pozitionat pe unul dintre primele trei locuri mai
frecvent decat el;

in urma ordonarilor realizate de respondenti a obtinut un punctaj doar cu
putin mai mic decét cel al termenului ,,virus” (7,50).

»

constituie nodul central al reprezentirii sociale a COVID-19. Ei sunt foarte
importanti in cadrul reprezentarii sociale: la ei se gandesc foarte multe persoane
atunci cand aud cuvantul ,,COVID-19” si, de asemenea, foarte multe persoane {i
considera cei mai potriviti sau printre cei mai potrivifi trei termeni pentru a descrie
ceea ce simt sau gindesc atunci cand intdlnesc cuvantul ,,COVID-19”. Cei doi
termeni sunt puternic legati intre ei, indicele lor de similaritate fiind cel mai mare
dintre toti indicii.
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Ceilalti 9 termeni din continutul reprezentarii sociale au fost analizati sub
aspectul importantei lor si al tariei legaturii lor cu nodul central. Legdtura unui
termen cu nodul central a fost evaluatd prin marimea indicilor de similaritate ai
termenului in cauza cu termenii ,,virus” si ,,boald”, fiind considerata:

e puternica, daca cel putin unul dintre indicii de similaritate este cel putin
egal cu 0,200;

e medie, dacid cel putin unul dintre indicii de similaritate este inclus in
intervalul [0,100, 0,200) si amandoi sunt mai mici decat 0,200;

e slaba, daca ambii indici de similaritate sunt cupringi in intervalul [0,
0,100), cel putin unul fiind mai mare de 0;

e foarte slaba, dacd ambii indici de similaritate sunt egali cu 0.

Termenul ,,teamd” are o situatie speciald: el a fost notat cel mai frecvent la
pasul 1, dar nu a fost ales decat de putine persoane (9) la pasul 2 si a fost plasat
mult mai frecvent pe ultimele trei locuri decat pe primele trei locuri (de 52 de
persoane fata de 23) in ordonarile termenilor realizate de participanti la pasul 3, din
acest motiv obtinand un punctaj destul de mic (5,29), care 1l plaseaza pe locul 8 in
ierarhia termenilor alcatuita in functie de punctaj. El joaca, 1nsd, un rol insemnat in
reprezentarea sociald a COVID-19 prin legaturile pe care le stabileste Intre
elementele reprezentarii sociale, avand cei mai mari indici de similaritate (cea mai
mare valoare a medianei indicilor de similaritate, Md=0,118.)

Termenul ,teamad” se asociazd cel mai puternic cu termenul ,moarte”
(indicele lor de similaritate este egal cu 0,273, fiind cel mai mare indice de
similaritate pentru fiecare dintre acesti doi termeni). Valoarea sa rezulta din faptul
ca, dintre cele 9 persoane care au ales la pasul 2 termenul ,,teama”, 3 au mentionat
termenul ,,moarte”. Niciuna dintre cele doud persoane care au ales la pasul 2
termenul ,,moarte” nu l-au descris folosind termenul ,teama”. (De fapt, cele doua
persoane nu au utilizat Tn descriere niciun termen din list3).

O altd asociere puternicd o are termenul ,teama” cu termenul ,,boald”.
Indicele lor de similaritate este egal cu 0,258, fiind mai mare decat indicii de
similaritate dintre termenii ,,teama” si ,,virus” (0,139), ,,moarte” si ,,boala” (0,125)
si ,,moarte” si ,,virus” (0,069). Se constatd ca termenul ,teama” se asociaza
puternic nodului central al reprezentarii sociale, fiind legat puternic de termenul
,boald”, si 1i asociazd acestuia termenul ,,moarte”, termen care are o importanta
scdzutd in mintea oamenilor atunci cand se gandesc la ,,COVID-19”: a fost notat
doar de 16 persoane la pasul 1, a fost selectat de cele mai putine persoane la pasul 2
(doua persoane), a fost plasat cu cea mai mare frecventd (82 de persoane) pe unul
din ultimele trei locuri atunci cand au fost ordonati termenii la pasul 3 si a obtinut
cel mai mic punctaj (3,73).

Termenul ,teama” are o asociere puternicd si cu termenul ,,manipulare”.
Indicele lor de similaritate este egal cu 0,217, fiind al patrulea ca marime ntre
indicii de similaritate ai celor 11 termeni. El este mult mai mare decat indicii de
similaritate dintre termenii ,,manipulare” si ,,virus” (0,122), ,,manipulare” si
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,boald” (0,028), ,,manipulare” si ,,moarte” (0,125). Valoarea mare a indicelui de
similaritate dintre termenii ,,teama” si ,,manipulare” rezulta din faptul ca dintre cele
14 persoane care au ales la pasul 2 termenul ,,manipulare”, 5 1-au descris folosind
termenul ,teama”; insd niciuna dintre cele 9 persoane care au ales termenul
»teama” nu 1-a descris folosind termenul ,,manipulare”.

Prin intermediul termenului ,.teama”, termenul ,manipulare” este legat de
nodul central al reprezentdrii sociale. Termenul ,manipulare” are o importanta
scazuta in modul in care gandesc oamenii despre ,,COVID-19”: el a fost notat doar
de 19 persoane la pasul 1, a fost selectat numai de 14 persoane la pasul 2, a fost
plasat cu cea mai mare frecventd pe unul dintre ultimele trei locuri la pasul 3,
atunci cand au fost ordonati cei 11 termeni, si a obtinut un punctaj mic (4,39), doar
termenii ,,timp mai mult” si ,,moarte” avind un punctaj mai mic.

Se constata, astfel, ca termenul ,,teama”, desi are doar o importanti medie
pentru respondenti in a defini ce simt si gindesc despre COVID-19, are un rol
Tnsemnat Tn structura reprezentdirii sociale, intrucdt asociazi cu nodul central al
reprezentdrii Sociale termeni care au o importantd redusd: ,moarte” §i
wmanipulare”.

Indirect, prin intermediul termenului ,teama”, este stabilitd asocierea
termenului ,,crizd economica si/sau financiard” cu nodul central al reprezentarii
sociale. Acest termen are o asociere mare cu termenul ,,moarte” (indicele de
similaritate este egal cu 0,214), care este asociat puternic cu termenul ,,teama”. Un
sfert dintre cei care la pasul 2 au ales termenul ,,crizd economica si/sau financiara”
(3 din 12) au utilizat In descrierea acestuia termenul ,,moarte”. Termenul ,,criza
economica si/sau financiard” se asociaza cu termenul ,,teama” mai slab decat cu
termenul ,,moarte” (indicele de similaritate fiind egal cu 0,190) si Se asociaza doar
slab cu termenul ,,virus” (indicele de similaritate este egal cu 0,077) si mediu cu
termenul ,,boald” (indicele de similaritate este egal cu 0,118).

Dar, spre deosebire de ceilalti doi termeni asociati nodului central al
reprezentarii  sociale prin intermediul termenului ,teama” (,,moarte” si
,manipulare”), termenul ,crizd economica si/sau sociald” ocupd un loc de
importanta medie in gandurile oamenilor referitoare la ,,COVID-19: a fost plasat
mult mai frecvent pe unul dintre primele trei locuri decat pe unul dintre ultimele
trei locuri la pasul 3 (de 36 de persoane fata de 18) si a obtinut un punctaj mai mare
decat termenii ,teamd”, ,,moarte” si ,,manipulare”. Prin urmare, termenul ,,crizd
economicd si/sau sociald”, care se afld pe o pozitie medie in ceea ce priveste
importanta pe care o atribuie respondentii celor 11 termeni, se asociazd nodului
central al reprezentarii sociale prin intermediul termenului ,,moarte”, care este
legat puternic de termenul ,teamd”, acesta din urma avind o legdatura puternica
cu nodul central al reprezentdrii sociale.

Termenul ,,pandemie” are o legiturd puternica cu termenul ,,virus” (indicele
de similaritate este egal cu 0,204, fiind al doilea ca marime dintre indicii de
similaritate ai termenului ,,virus” si cel mai mare dintre indicii de similaritate ai

termenului ,,pandemie”). El a fost notat la primul pas de mai putin de 10% dintre
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respondenti (14 din 159 de persoane), dar a fost ales cu o frecventd mare la pasul 2
(de 22 de persoane), a fost plasat mult mai frecvent pe unul dintre primele trei
locuri decat pe unul dintre ultimele trei locuri la pasul 3 (de 55 de persoane, fata de
23) si a obtinut unul dintre cele mai mari punctaje (6,92), al patrulea ca marime
dupa ,,virus”, ”,,boald” si ,,distantare sociala”. Deci, termenul ,,pandemie” ocupd
un loc important in reprezentarea sociald a COVID-19 i se asociazd puternic cu
nodul central al reprezentdrii sociale.

Un termen care se asociaza cu nodul central al reprezentarii sociale ceva mai
slab decat ,pandemie” este ,distantare Sociala” (indicele de similaritate cu
termenul ,,virus” este egal cu 0,182, fiind cel mai mare dintre indicii de similaritate
ai termenului ,distantare sociala” si al treilea ca marime dintre indicii de
similaritate ai termenului ,,virus”, mai mic doar decét indicii de similaritate ai
acestuia cu termenii ,,boald” si ,,pandemie”; cu termenul ,boald”, indicele de
similaritate are o valoare scazuta, egald cu 0,026). Termenul ,,distantare sociald” a
fost notat de putine persoane la pasul 1 (de 15 din 159, adica de mai putin de 10%
dintre participanti) si a fost ales doar de 17 persoane la pasul 2, dar a fost plasat pe
unul dintre primele trei locuri mult mai frecvent decat pe unul dintre ultimele trei
locuri la pasul 3 (de 45 de persoane, fata de 12) si a obtinut un punctaj mare (7,01),
care este depdsit numai de punctajele termenilor ,,virus” si ,,boala”. Inseamna ca
termenul ,,distantare sociald” este un element important al reprezentdirii sociale
a COVID-19 si are o legdturid de tirie medie cu nodul central al acesteia.

Termenul ,,izolare” se asociazd slab atat termenilor ,,virus” (indicele de
similaritate este egal cu 0,061) si ,,boald” (indicele de similaritate este egal cu 0),
care constituie nodul central al reprezentarii sociale, cat si celorlalti termeni (are
5 indici de similaritate egali cu 0), singura sa asociere mai puternica fiind cu
termenul ,,manipulare” (indicele de similaritate este egal cu 0,150). El ocupa un loc
de importanta medie in gandirea oamenilor referitoare la ,,COVID-19”: desi a fost
notat de multe persoane la pasul 1 (de 43 de persoane, la fel ca termenul ,,boald”),
el a fost selectat doar de 6 respondenti la pasul 2, a fost pozitionat pe primele trei
locuri de putine persoane la pasul 3 (de 31) si a obtinut un punctaj mediu (6,42). Se
deduce de aici ca termenul ,izolare” este un element periferic al reprezentarii
sociale a COVID-19, cu o importanta medie, si are o legdturd slaba cu nodul
central, fiind asociat acestuia indirect, prin intermediul termenului
wmanipulare”, care este asociat termenului ,,teamd”.

Termenul ,,igiend” este asociat slab celorlalti termeni (indicii sdi de similaritate
nu depasesc valoarea 0,100), inclusiv nodului central al reprezentarii sociale (indicele
de similaritate intre termenii ,,igiena” si ,,virus” este egal cu 0,057, iar Tntre termenii
»igiend” si ,,boald” este egal cu 0,033). Importanta sa in modul de a gandi al oamenilor
referitor la ,,COVID-19” este mare: desi a fost notat de mai putin de 10% dintre
respondenti la pasul 1 (de 15 din 159 de persoane) si a fost selectat doar de 8 persoane
la pasul 2, el a fost plasat mai frecvent pe unul dintre primele trei locuri deca pe unul
dintre ultimele trei locuri (de 35 de persoane, fatd de 14), iar punctajul pe care 1-a
obtinut (6,70) 1l situeaza pe locul 5 in lista celor 11 termeni ordonati descrescator dupa
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punctaj. Prin urmare, termenul ,igiend” este un element periferic al reprezentirii
sociale, situat departe de nodul central, dar avind o importanti mare.

Termenul ,,timp mai mult” are o asociere extrem de redusd cu ceilalti 10
termeni (are 8 indici de similaritate nuli, inclusiv indicii de similaritate cu termenii
care formeaza nodul central sunt egali cu zero). A fost notat de 22 de persoane la
pasul 1, a fost selectat numai de 5 respondenti la pasul 2, a fost plasat de
majoritatea respondentilor (81) pe unul dintre ultimele trei locuri si a obtinut un
punctaj foarte mic (3,80), doar termenul ,,moarte” avand un punctaj mai mic (3,73).
Inseamna ca termenul ,,timp mai mult”este un element periferic al reprezentdrii
sociale, are o importanti micd in reprezentarea sociald a COVID-19 si are o
legdtura foarte slabd cu nodul central al reprezentdrii.

Pe baza rezultatelor se poate afirma ca termenii ,,izolare”, ,,igiend” si ,,timp
mai mult” sunt elementele periferice cele mai indepdrtate de nodul central al
reprezentdrii sociale, termenul ,timp mai mult” fiind legat foarte slab si de
majoritatea celorlalti termeni.

4.3. COMPARATIE INTRE POPULATIILE Pnu SI Pda
PE BAZA CELOR 11 TERMENI CARE CONSTITUIE CONTINUTUL
REPREZENTARII SOCIALE A COVID-19 IN POPULATIA Pnu

Continutul reprezentarii sociale este diferit intre cele doud populatii, existand,
totusi, unii termeni comuni: ,,teama”, ,,boald”, ,,izolare”, ,,virus”, ,,timp mai mult”,
,,moarte” si ,,distantare sociala”.

Modul in care se asociaza cei 11 termeni este diferit intre cele doua populatii.
Termenii care au cele mai mici valori ale indicilor de similaritate sunt ,.timp mai
mult” si ,,izolare” In esantionul E2nu si ,.crizd economica si/sau financiara” si

A

,,moarte” in esantionul E2da. Cele mai mari valori ale indicilor de similaritate le au
termenii ,,teama”, ,,moarte” si ,,virus” 1n esantionul E2nu si ,,virus” in esantionul
E2da. In ambele esantioane, dintre toti indicii de similaritate, cea mai mare valoare
o are cel intre termenii ,,virus” si ,,boald”.

Tn ambele esantioane, termenii alesi cu cea mai mare frecventa la pasul 2 au
fost ,,virus”, ,,boalda” si ,,pandemie”.

In ambele esantioane, termenii plasati cel mai frecvent pe unul dintre primele
trei locuri, la pasul 3, au fost ,,virus” si ,,boala”. Pe primul loc a fost pozitionat cel
mai frecvent termenul ,,virus” in esantionul E2nu si termenul ,,boald” in esantionul
E2da.

Cel mai mare punctaj a fost obtinut, in esantionul E2nu de termenul ,,virus”,
urmat de ,,boala”, iar in esantionul E2da de termenul ,,boald” urmat de ,,virus”.

Intrucat lista cu cei 11 termeni utilizata la pasii 2 si 3 nu contine termenii care
au fost notati cel mai frecvent la pasul 1 de participantii din esantionul E1lda, nu s-a
putut identifica reprezentarea socialda a COVID-19 in populatia Pda.
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Dar, pe baza rezultatelor obtinute, se poate formula ipoteza ca, si in aceasta
populatie, nodul central este format din termenii ,,boala” si ,,virus”. Este de asteptat
ca structura reprezentarii sociale a COVID-19 sa difere intre cele doud populatii in
ceea Ce priveste asocierea termenilor.

5. CONCLUZII

Au fost identificati 11 termeni care constituie continutul reprezentarii sociale
a COVID-19 in populatia care nu a fost afectatatda de COVID-19 (Pnu): boala, criza
economica si/sau financiara, distantare sociald, igiend, izolare, manipulare, moarte,
pandemie,teama, timp mai mult i virus.

Acesti termeni pot fi grupati astfel (tabelul 15):

e nodul central al reprezentarii sociale, care este format din termenii ,,virus”
si ,,boala”;

e trei termeni care sunt importanti atunci cand oamenii se gandesc la
,»COVID-19”: | pandemie” (care are o legaturd puternica cu nodul central),
»distantare sociald” (care are o legatura de tarie medie cu nodul central) si
,igiend” (care are o legatura slaba cu nodul central);

e trei termeni care au 0 importanta medie atunci cand oamenii se gandesc la
»COVID-19”:  teamd” (care are o legaturd puternicd cu nodul central),
,»Clza economica si/sau sociala” (care are o legatura de tarie medie cu
nodul central), si ,,izolare” (care are o legatura slaba cu nodul central);

e doi termeni care sunt putin importanti atunci cand oamenii se gandesc la
,»COVID-19” si care sau o legaturd medie cu nodul central: ,,moarte” si
,manipulare”;

® un termen care are o importan{d scazutd atunci cand oamenii se gandesc la
,COVID-19” si care are o legatura foarte slaba cu nodul central: ,,timp mai

mult”.
Tabelul 15
Structura reprezentarii sociale a COVID-19

Taria Importanta termenului
legaturii cu | foarte mare mare medie mica
nodul
central

virus,

boala
puternici pandemie teama
medie distantare criza economica | moarte,

sociala si/sau financiard | manipulare

slaba igiend izolare
foarte slaba timp mai mult
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6. LIMITE ALE CERCETARII

Este posibil ca reprezentarea socialda a COVID-19 si difere in cadrul
populatiei Pnu in functie de unele variabile pe care nu le-am luat Tn calcul, precum
nivelul de scolarizare, situatia profesionald in perioada in care a fost efectuata
cercetarea (cu/fara loc de munca, daca lucreaza la serviciu sau/si de acasad) ori sursa
de informatii despre COVID-19 pe care persoanele o folosesc cel mai des.

7. DIRECTII DE CONTINUARE A CERCETARII

Ar fi interesant de reluat cercetarea la cateva luni dupa iesirea din starea de
urgentd determinatd de COVID-19, pentru a verifica dacd reprezentarea sociala
sufera modificari.

Multumiri

Le suntem recunoscatoare doamnelor psih. Carina Herbei, psih. Persida Rugu
Marutoiu, psih. dr. loana Beldean-Galea si lector dr. Ramona Jurcdu, care ne-au
ajutat la administrarea chestionarelor.
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